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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la 
atención GAMA 
  

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, 
emergencias y desastres / Inspección, vigilancia 

y control 

 

Objetivo  Fecha:  20/05/ 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contra referencia de la 
Policlínico del Olaya 
c o m o  parte de la 
estrategia del GAMA en 
Pico respiratorio  
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Policlínico del Olaya 

Hora Inicio: 8:00 am    Hora Fin: 10:00 am 

Notas por: Elizabeth Pinilla  

Próxima Reunión: según programación del mes de mayo 

Quien cita: GRUPO GAMA  

 
 

 

 

Siendo las 8:00 am se da inicio a la visita de acompañamiento a la Institución Prestadora de Servicios de 

Salud (IPS) Policlínico Olaya, el cual se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atención en los 

servicios de pediatría, urgencias y unidad de cuidados intensivos (UCI). Esto se realiza en el marco de la 

Circular 012 del 21 de marzo de 2025, emitida por la Secretaría de Salud, que busca intensificar acciones 

para prevenir, manejar y controlar la infección respiratoria aguda (IRA) y optimizar los servicios de salud. 

La ocupación de camas de hospitalización pediátrica en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud 

(IPS) priorizadas superó el 80%, lo que llevó a implementar el monitoreo de la atención por parte del grupo 

GAMA. Según el seguimiento diario, hasta el 10 de marzo de 2025, había 1.468 camas con una ocupación 

del 87,2%, lo que indica una tendencia fluctuante debido a la necesidad del servicio. 

En febrero de 2025, la ocupación en el servicio de hospitalización pediátrica promedió el 81%. La Secretaría 

de Salud, a través de la profesional especializada Elizabeth Pinilla de la Dirección de DUES, realizará el 

monitoreo y seguimiento para garantizar la calidad y oportunidad de la atención en los servicios de salud. 

Por parte de la IPS, nos acompaña, jefe Heidy Daza Referente de enfermería de Urgencias de la IPS.    

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Se verifico los servicios de pediatría encontrando la siguiente ocupación: 

Situación Actual: 

FECHA DE LA 
VISITA 

EPS 

1.  
Número de 
pacientes 

Pediatricos 
en los 

servicios 
de 

urgencias. 

1.  
¿Cuántos 
Niños y 
niñas se 

encuentran 
en el 

servicio por 
Enfermedad 
Respiratoria 

Aguda - 
ERA 

1.  
¿Cuántos 

niños y 
niñas se 

encuentran 
con 

soporte de 
FIO2  

>35%? 

1.  
¿Cuántos Niños y Niñas 
con Dx ERA en espera 

por >24 hrs para 
hospitalización/remisión? 

1.  
¿Cuenta con 
Stock para 
manejo de 

ERA? 
(Inhaladores: 
salbutamol, 

bromuro, 
corticoides; 
corticoides 
orales e IV, 
adrenalina 
para MNB, 

antibioticos) 

1.  
¿Cuántos 
Niños y 
Niñas  

con DX 
ERA a la 

espera de 
UCIP? 

20/05/2025 SALUD TOTAL 26 10 1 14 SI 1 

 

Servicio de Urgencias:  

Se encuentran 26 pacientes, de los cuales 10 pacientes están con respiratorios, ninguno tiene orden de 

salida, 14 paciente tiene orden para hospitalizar al momento de la visita, un paciente con soporte ventilatorio 

de alto flujo con remisión a UCI P  

cuentan con 8 camillas en expansión.   

Servicio de Hospitalización  

FECHA DE LA VISITA EPS 

2. 
No. Pacientes 
Pediatricos en 

servicio de 
hospitalización 

2.  
No. Niños y 

niñas 
hospitalizados 

por 
Enfermedad 
Respiratoria 
Aguda - ERA 

2.  
¿Cuántos 

Niños y Niñas  
con DX ERA a 
la espera de 

UCIP? 

2. 
¿Cuántos 

niños y niñas 
tienen orden 

de egreso 
hospitalario? 

2. ¿Cuántas 
niñas y niños 

tienen 
dificultades 

para el 
egreso? 

20/05/2025 SALUD TOTAL 20 19 0 0 0 

 

2. Hospitalización: Se encuentran 20 pacientes en total, de los cuales 19 paciente se encuentran con 

respiratorios, ningún paciente con orden de salida, y ninguno en espera de UCIP  

 

Servicio de UCIP 

 

FECHA DE LA VISITA EPS 

3. 
No. Pacientes en 

UCI pediatrica 

3.  
¿Cuántos niños 

y niñas se 
encuentran en 

UCIP 
intensivos? 

3.  
¿Cuántos niños 

y niñas se 
encuentran en 

UCIP 
intermedios? 

3.  
¿Cuantos niños y 
niñas con egreso 

de UCIP  a 
hospitalización? 

20/05/2025 SALUD TOTAL 8 3 5 0 
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 3. UCI pediátrica: con capacidad de 8 pacientes, en la visita del día de hoy se encuentran 8 pacientes, de 

los cuales 8 están con diagnósticos Respiratorio,3 pacientes en Intensivos y 5 Intermedio y 2 niños con 

soporte ventilatorio de alto flujo, ninguno con orden de egreso de UCIP a hospitalización.  

 

4. UCI neonatal:  

En el servicio de UCI Neonatal se encuentran 27 niños, 8 pacientes en intensivos, 10 pacientes en 

intermedios y 9 pacientes en básicos 

De los 27 niños en la UCI neonatal se encuentran 1 pacientes con diagnostico respiratorio y ningún paciente 

tienen orden de salida   

 

Capacidad y ocupación: 

Fecha de 
la visita 

Reporta 
a SIRC 

Urgencias 

Capacidad 

No. 
Pacientes 

en 
Urgencias 

Porcentaje 
de 

Ocupación 
Sobrecupo 

No. De 
camillas 
de 
expansión 

Se 
encuentran 
habilitadas 
/Reportadas 
REPs 

20/05/2025 SI 10 26 260 16 8 Parcialmente 

 

 
Hospitalización 

Capacidad 
No. Pacientes en 
hospitalización 

Porcentaje de 
Ocupación 

Sobrecupo 
No. De camillas de 
expansión 

Se encuentran 
habilitadas 
/Reportadas REPs 

10 20 100% 0 
 Parcialmente  

 

Seguimiento a la ocupación por servicios  

SERVICIO  CAPACIDAD  OCUPACION 
PORCENTAJE 

DE 
OCUPACION  

Pediátrica 20 20  100% 

Cuidado Intermedio Pediátrico 5 5 100% 

Cuidado Intensivo Pediátrico  3 3          100% 

Incubadora Intermedia Neonatal  11 11 100% 

Incubadora Intensiva Neonatal  7           7 100% 

Incubadora Básico Neonatal  12 12 100% 

Observación Pediátrica  10 26 260% 
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Número de pacientes en trámite de remisión  

 

EPS NOMBRE DE PACIENTE  DOCUMENTO EDAD CAMA 1 ESPECIALIDAD  

SALUD TOTAL 
PAULA VALENTINA 
PINTO PAREDES 

1023026608 9 AÑOS  CAMILLA 06 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL 

SALUD TOTAL 
JENNIFER ANDREA 

GARCIA RUIZ  
1033740452 15 AÑOS  EXP 9 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL 

SALUD TOTAL 
MELANY LEON 

SALAZAR  
1022989184 15 AÑOS  EXP 44 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL 

SALUD TOTAL 
MELANY GABRIELA 
MORENO GARZON 

1014280266 10 AÑOS  CAMILLA 33 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL 

SALUD TOTAL 
MICHAEL STIP 

MUÑOZ BEDOYA 
1016597266 16 AÑOS EXP 78 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL 

SALUD TOTAL 
BREINER 

SEBASTIAN AVELLA 
1033773026 12 AÑOS OBS 10 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL 

SALUD TOTAL 
CAMILO ANDRES 

QUINTERO 
ESCORCIA 

1034666906 13 AÑOS OBS 07 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL 

SALUD TOTAL 
YOHAN CAMILO 
YARA PUENTES 

1081156708 15 AÑOS CAMILLA 6 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL 

SALUD TOTAL 
EMILY CAMILA 

MONTALVO 
VASQUEZ 

1023977009 7 AÑOS CAMILLA 9 PEDIATRÍA 

SALUD TOTAL 
VALERY SAMARA 

LOPEZ VILLA 
1023995652 7 MESES OBS  PEDIATRÍA 

SALUD TOTAL 
HIJO 1 DE ANGIE 

CAROLINA GARCIA 
BASTO 

10306916631 1 DIA ADAPTACION UCI NEONATAL  

SALUD TOTAL 
HIJA 1 DE LEIDY 

GABRIELA CASTILLO 
VELANDIA 

11069486901 1 DIA ADAPTACION UCI NEONATAL  

SALUD TOTAL 
MATEO FELIPE 

OCHOA GONZALEZ  
1074577498 4 AÑOS OBS 13 PEDIATRÍA 

PEDIATRÍA BRONQUIOLITIS NO CAMAS 4 AÑOS REANIMACION   UCI P 

 

En el seguimiento a los casos de remisión se evidencia 6 casos en remisión por Psiquiatría Infantil los 

cuales se evidenciaron en la visita anterior se registran en los casos especiales para el seguimiento por la 

EPAB  

 

Número de pacientes en trámite de PHD evidenciados en la visita del día de hoy 7 casos  

FECHA EN 
LA QUE 

SE INICIA 

HORA EN 
LA QUE 

SE INICIA 
EL PLAN 

EPS CAMA DOCUMENTO  
NOMBRES Y 
APELLIDOS  

TIPO DE PHD DIAGNOSTICO 

17/05/2025 17:30 
SALUD 
TOTAL HAB 501 1245081111 

NICOL ESPERANZA 
AREVALO GARZON  

PHD 
DOMICILIARIO 

DESNUTRICION 

18/05/2025 13:00 
SALUD 
TOTAL 

HAB 505 
B 

1032515960 
JUAN MARTIN GARCIA 

ISAZA 
PHD 

DOMICILIARIO 
AMIGDALITIS 

18/05/2025 13:05 
SALUD 
TOTAL 

HAB 505 
A 

1030711611 
AYDAN FERNEY GAMBA 

JUNCA 
PHD 

DOMICILIARIO 
BRONQUIOLITIS 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

19/05/2025 18:50 
SALUD 
TOTAL 303 C 1024620534 

THIAGO BERMUDEZ 
ANTIA 

PHD 
DOMICILIARIO 

BRONQUIOLITIS 

19/05/2025 18:52 
SALUD 
TOTAL 303 A 1013702515 

IHAN GHAEL 
RODRIGUEZ RANGEL 

PHD 
DOMICILIARIO 

BRONQUIOLITIS 

19/05/2025 18:55 
SALUD 
TOTAL 303 B 1024620775 

THIAGO GAEL PEÑA 
ALDANA 

PHD 
DOMICILIARIO 

BRONQUIOLITIS 

19/05/2025 18:58 
SALUD 
TOTAL 304 B 1016748712 

JHORMAN ALEJANDRO 
RUEDA MARTINEZ 

PHD 
DOMICILIARIO 

NEUMONIA 

 

Seguimiento a los casos evidenciados en la visita anterior  

EAPB NOMBRE DOCUMENTO EDAD UBICACIÓN ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO  

SANITAS 

EMILY 
JULIANA 
CUSCUE 

ALARCON  

1141360526 7 AÑOS OBS 1 PEDIATRÍA 
Cancelado tramite 
por egreso del IPS 
el 15/5/2025 

SALUD TOTAL 

PAULA 
VALENTINA 

PINTO 
PAREDES 

1023026608 9 AÑOS  CAMILLA 06 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL Continua en 
tramite  

SALUD TOTAL 

KAROL 
TATIANA 
BARRIOS 

PERDOMO  

1025542577 15 AÑOS  EXP62 
PSIQUIATRIA 

ADULTOS  
Trasladada a IPS 

retornar el 
16/5/2025 

SALUD TOTAL 
DANNA 

SALOME 
BASABE RUIZ  

1023975255 8 AÑOS EXP 10 PEDIATRÍA 
Cancelado tramite 
por egreso del IPS 

el 15/5/2025 

SALUD TOTAL 
JENNIFER 
ANDREA 

GARCIA RUIZ  
1033740452 15 AÑOS  EXP 9 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL Continua en 

tramite 

SALUD TOTAL 
AYDAN 

FERNEY 
GAMBA JUNCA 

1030711611 3 AÑOS CAMILLA 21 PEDIATRÍA 

Cancelado tramite 
por negación de 
trámite por parte 

del familiar 
Ubicado en la IPS  

SALUD TOTAL 

SAMUEL 
MATHIAS 
TEQUIA 
REYES 

1246449106 1 AÑO EXP 21 PEDIATRÍA 

Cancelado tramite 
por negación de 
trámite por parte 
del familiar con 

salida 16/5/2025 

SALUD TOTAL 
MELANY LEON 

SALAZAR  
1022989184 15 AÑOS  EXP 44 

PSIQUIATRIA 
INFANTIL 

Continua en 
tramite 

SALUD TOTAL 
VALENTINA 
RODRIGUEZ 
MARTINEZ  

1016739173 9 AÑOS  EXP 79 PEDIATRÍA 

Cancelaron tramite 
por mejoría del 

paciente y egreso 
el  16/5/2025 

SALUD TOTAL 
LUCIANA 

GUERRERIO 
CASAS 

1141376760 3 AÑOS EXP 60 PEDIATRÍA 
Cancelan tramite 

por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 

YENIFER 
DANIELA 
FLOREZ 

ALVAREZ  

1054552529 16 AÑOS EXP 41 PEDIATRÍA Cancelan tramite 
por ubicación en la 

IPS 

SALUD TOTAL 

JULIETH 
VALENTINA 

GARCIA 
RIVERA 

1016725006 13 AÑOS EXP 66 PEDIATRÍA 
Cancelan tramite 

por ubicación en la 
IPS 
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SALUD TOTAL 
JUAN MARTIN 
GARCIA ISAZA 

1032515960 2 AÑOS  CAMILLA 19 PEDIATRÍA 

Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 

DANNY 
SANTIAGO 
ANGUCHO 
BONILLA  

1024615568 2 AÑOS  EXP 74 PEDIATRÍA 

Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 

JOSHUA 
ALEXANDER 
RODRIGUEZ 

TIMARAN  

1023995415 0 AÑO  EXP 61 PEDIATRÍA 

Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 
EMY RENATA 

MARTINEZ 
OLARTE  

1033829766 4 AÑOS  EXP 60 PEDIATRÍA 
Cancelan tramite 

por ubicación en la 
IPS  

SALUD TOTAL 

LAURA 
VALENTINA 
FUENTES 

MANJARRES  

1013690942 7 AÑOS  EXP51 PEDIATRÍA 

Salida el 15/5/2025 

SALUD TOTAL 
EIMY MARIANA 

ROJAS 
SARMIENTO  

1025561069 7 AÑOS  EXP65 PEDIATRÍA 

Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 
SEBASTIAN 

PEÑA 
BARRETO  

1023996324 0 AÑOS  CAMILLA 18 PEDIATRÍA 
Cancelan tramite 

por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 
JOSEPH 

ALEJANDRO 
BERNAL  

1015490468 0 AÑOS  EXP46 PEDIATRÍA 

Salida el 16/5/2025 

SALUD TOTAL 

MELANY 
GABRIELA 
MORENO 
GARZO N 

1014280266 10 AÑOS  CAMILLA 33 
PSIQUIATRIA 

INFANTIL 
Continua en 

tramite 

SALUD TOTAL 
SANTIAGO 
MARTINEZ 
ORTEGA  

1080363749 13 AÑOS  EXP 67 PEDIATRÍA 

Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

SALUD TOTAL 
THIAGO GAEL 
PEÑA ALDANA 

1024620775 2 MESES OBS PEDIATRÍA 
Cancelan tramite 
por ubicación en la 
IPS 

 

En el seguimiento a las remisiones se evidencian 16 tramites cancelados  

Por egreso 2 casos  

Por negación del paciente 2  

Por ubicación en la IPS 11 Casos  

Por mejoría del paciente 1 caso con egreso  

1 traslado efectivo  

4 casos que continúan en trámite por la especialidad de Psiquiatría 

Con una efectividad de:  

Numero de pacientes en trámite de PHD  
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14/05/2025 18:13 SALUD TOTAL 302B 1023994554 
ZOE DAHIANA 

SARABIA 
NAVARRO  

Egreso el 16 de 
mayo con 
Sociedad 

pediátrica de los 
andes  

 

Casos pendientes por Oxigeno domiciliario 

 La IPS no reporta casos pendientes 

Se realiza gestión para traslado de paciente pediátrico con requerimiento de UCIP, con las IPS y EAPB, se 

solicita evolución médica para gestión  

Se evidencian 3 camillas retenidas por sobreocupación el gestor realiza gestión de liberación de camillas  

Siendo la 10:00 am se da por terminada la visita de acompañamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS 

con la lectura del acta y el envió de la misma.  

 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Apoyo gestión de casos de referencia Equipo GAMA 20 MAYO 2025 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 

DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 Elizabeth Pinilla  
1epinilla@salud 
capital.gov.co 

3133330428 SDS/ DUES  

 

2 Heidy Daza  
coorenfurg@cpolay
a.com.co 

3046144992 
Referente de 
enfermería 
Urgencias   

 
ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado 
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985


 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

 
Si ( X )                                            No  (  )  
 

NINGUNA  

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 
 
 

  


